Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezelési tajékoztaté a VG Pharma EC https://vitalfood.hu webhelyével kapcsolatos adatkezelésérol

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(dltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezel6 megdfelel6 intézkedéseket hozzon annak
érdekében, hogy az Erintett (az ,Erintett” az a természetes személy akinek az adatat barmely mddon kezelik) részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozdéan, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kénnyen hozzaférhetdé formaban, vilagosan
és kozérthetéen megfogalmazva nyujtson, tovabba hogy az Adatkezel segitse el§ az Erintett jogainak a gyakorlasat.

Az Erintett elézetes tajékoztatasi kitelezettségét az informdacids dnrendelkezési jogrél és az informéaciészabadsagrol szélé 2011, évi
CXII. torvény is elbirja.

Az aldbbiakban olvashatd tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségiinknek teszlink eleget.
1. Adatkezel6:

Tajékoztatjuk, hogy jelen webhelyet

Név: VG Pharma Egyéni Cég

Székhely: Balatonszarszd, F6 utca 60.

Telefon: +36 30 296 8139

Postacim: 8624 Balatonszarszo, F6 utca 60.

E-mail cim: info@vitalfood.hu

Webhely: https://vitalfood.hu

a tovabbiakban, mint Adatkezel6 kezeli.

Adatvédelmi tisztvisel6: nincs (Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijelolni).
2. A webhely beazonositasa, az adatkezelés targya és helyszine:

2.1 A webhely azonositasa:

A https://vitalfood.hu internetcimen elérhetd webhely, az azon elérhet6 honlap és weboldalak, aloldalak.
2.2. Az adatkezelés targya:

Az Adatkezel6nek a https://vitalfood.hu webhelyével és az azon keresztil elérheté honlapjaval és weboldalaival kapcsolatos
adatkezelése, a tovabbiakban, mint Webhely, ideértve a honlapon és weboldalakon, aloldalakon keresztll vallalt kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatkezeléseit is.

2.3. Az adatkezelési tevékenység folytatasanak helyszine:
Az adatkezel6 Balatonszarszo, F6 utca 60. szam alatti székhelye.
3. Az adatkezelés soran alkalmazott jogszabalyok:

A https://vitalfood.hu webhely szolgaltatdsa Magyarorszagra iranyul és azt Magyarorszagrdl nyljtja. Ennek értelmében a szolgaltatas
nyGjtdsara, valamint a Erintettekre (felhasznalokra) a szolgaltatas igénybevételére, valamint az adatkezelésre is a magyar jog az
irdnyado.

Az adatkezelést elsGsorban, a legjelentésebb mértékben meghatarozd jogszabalyok:

e Az eurdpai parlament és a tanacs (eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (The EU General Data Protection Regulation — Az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete), a tovébbiakban
Rendelet,

e évi CXII. térvény - az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol, a tovabbiakban Info tv.,

e A 2001. évi CVIII. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél, a tovabbiakban Eker tv.,

e Az &ltaldnos forgalmi adérdl sz6lé 2007. évi CXXVIL. térvény, a tovabbiakban AFA tv. (a nyugtaadasi kételezettség, valamint a
szamla adattartalma miatt),

e Az addzas rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény, a tovabbiakban: Art. (eltarolhatdésag addjogi eléviilés miatt),

e 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl (elallds joga és
panaszkezelés).

4. A tajékoztato hatalya, az adatkezeléssel érintett természetes személyek:

A tajékoztatd az Adatkezel6 https://vitalfood.hu webhelyének hasznalatara, az Adatkezeld honlapja és weboldalai altal keletkeztetett,
és az ezeken keresztul folytatott adatkezeléseire vonatkozik.

Az adatkezeléssel érintett személyek:

AdatkezelGvel a Webhelyén keresztil kapcsolatba, szerz6déses kapcsolatba keriil6 természetes személyek, valamint a Webhelyt
felkeres6, bongész6, latogatd természetes személyek, fliggetlenll attdl, hogy igénybe vették-e a Webhely valamelyik szolgaltatasat
vagy sem (a tovabbiakban egyditt: Erintett).

A tajékoztatd idébeli hatalya:

A tajékoztatd a keltezésétdl az azonos targyban szliletett Ujabb tajékoztato kiadasaig hatalyos.
5. Az adatkezelések kore:

5.1. Hirlevél kiildésével kapcsolatos adatkezelés.

5.1.1. Az adatkezelés célja:

Hirlevelek kiildése Adatkezel§ &ltal Erintett (felhaszndld) részére e-mail formajéban. Erintett értesitése akcidkrol, aktualitdsokrél és
Ujdonsagokrol, reklamcélu tartalmak kuldése.

5.1.2. Az adatkezelés jogalapja:

A hirlevél kujdése érdekében kezelt adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja,
miszerint az Erintett hozzajaruldsat adta az adatkezeléshez.

Tehat, ezen adatkezelés jogalapja az Erintett onkéntes hozzdjdruldsa, hiszen Erintett sajat maga dént gy, hogy feliratkozik
Adatkezel6 hirlevél kildd szolgaltatdsara, maga kezdeményezi a feliratkozast és ennek érdekében maga adja meg Adatkezel6nek az
ehhez sziikséges adatait. Az 6nkéntes hozzajarulast Erintett (felhasznald) jelen adatkezelési tajékoztatét elolvasasa utan, annak
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megismerésével és a hirlevél feliratkozasra szolgald mez6k kitoltésével, az ott taldlhatdé hozzajaruld nyilatkozat bejelolésével adja
meg. Ezzel Erintett (felhasznald) kijelenti, hogy hozzajarul adatainak az adatkezelési tajékoztatdban, illetve a nyilatkozatban
meghatarozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek kildéséhez.

A hirlevél szolgaltatds a hasznos informaciok kildése mellett az Adatkezel§ altali kozvetlen lizletszerzést is célozza. E
szolgaltatdsra a tobbi szolgaltatas igénybevételétdl fliggetlentl iratkozhat fel Erintett (felhasznald). E szolgdltatds igénybevétele
O6nkéntes, az Erintett (felhasznald) megfelelé tajékoztatasat kdvetéen meghozott dontésén alapul. Az adatok megaddasa nincs mas,
egyéb feltételhez kétve. Ha Erintett nem jarul hozza az adatainak kezeléséhez, igy nem fog hirlevelet kapni Adatkezel6t6l. Egyéb
koévetkezmény, jogkévetkezmény nincs.
Amennyiben Erintett (felhasznald) nem veszi igénybe a hirlevél szolgéltatdst, az nem jar ra nézve hatrannyal a webhely hasznalatat
és tovabbi szolgaltatdsainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kozvetlen Uzletszerzést célzé szolgdltatdsdnak igénybevételét nem
szabja feltételként barmely mas szolgdltatasanak igénybevételéhez.
Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy hozzajaruldsukat ezen adatkezelések tekintetében barmikor, kovetkezmény nélkiil
visszavonhatjak, ez nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.
5.1.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett aldbbi adatait érinti:

o Név

e E-mail cim
A kezelt adatok forrésa kdzvetlenl az Erintett. Az adatszolgaltatds nem kotelezd.
5.1.4. Az adatok tarolasanak idétartama:
Adatkezeld a hirlevél kiildésével kapcsolatos adatokat az Erintett (felhasznald) hozzajaruldsénak visszavonasaig (hirlevél kiildésérdl
torténd leiratkozasig), illetve Erintett (felhasznald) adatainak torlési kérelméig kezeli.
5.1.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerlilnek tovabbitadsra harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére.
5.1.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.
5.2. Kapcsolat - "Lépjen kapcsolatba veliink!".
5.2.1. Az adatkezelés célja:
Adatkezeldvel kapcsolat kezdeményezése, lizenetvaltds lehetdvé tétele Erintett (felhasznald) részére e-mail formajaban.
5.2.2. Az adatkezelés jogalapja:
A kapcsolatteremtés érdekében kezelt adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja,
miszerint az Erintett hozzajarulasat adta az adatkezeléshez. Tehat, ezen adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa,
hiszen Erintett sajat maga dont 4gy, hogy kapcsolatba szeretne Iépni AdatkezelGvel, ennek érdekében maga kezdeményezi a
kapcsolatfelvételt és ezért maga adja meg Adatkezel6nek az ehhez szlikséges adatait. Az adatok megadasa nincs mas, egyéb
feltételhez kotve, igy teljes mértékben Gnkéntes. Amennyiben Erintett nem jarul hozza az adatainak kezeléséhez, gy nem tudja
hasznalni a Weboldal ,E-mail kildése az 4ruhaz tulajdonosnak!” funkci6jat, ezen funkcion keresztlil nem tud kapcsolatba Iépni
AdatkezelGvel. Egyéb kovetkezmény, jogkovetkezmény nincs. Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy hozzajarulasukat ezen

adatkezelések tekintetében barmikor, kévetkezmény nélkil visszavonhatjak, ez nem érinti a visszavonas el6tt végzett hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

5.2.3. A kezelt adatok kore és forrasa:

Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:

Név

E-mail cim

Telefonszam

Targy

e Az e-mail klldGje altal az Gizenetben (szOveges részben) esetlegesen kozolt tovabbi személyes adatok

A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgaltatas nem kotelezd.
5.2.4. Az adatok tarolasanak id6étartama:

Az (zenetvaltas (beszélgetés) lezarasaig, vagy ezen adatok térlési kérelméig, ennek hidnyaban 1 évig tarolja adatkezel6, utana torli
az adatokat. Amennyiben az lizenetvaltasbdl szerzédéses kapcsolat jon létre, gy szerzddéses Ugylet elévilési idejéig, illetve ezen
adatokra vonatkozé torlési kérelemig azon adatok tekintetében, amelyekre nem vonatozik addjogi, szamviteli, illetve egyéb jogi
megdrzési kotelezettség (pl. telefonszam, e-mail cim), utédna adatkezel§ torli ezen adatokat.

5.2.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerlilnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére.

5.2.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

5.3. Vasarlas a webaruhazban nem regisztralt vasarloként.

5.3.1. Az adatkezelés célja:

A Weboldalon térténé vasarlas lehetévé tétele barki szdmara, aki nem kivan regisztradlni a weboldalon, ritkan vasarol, estleg csak
egyszeri alkalommal szeretne vasarolni a Weboldalon feltlintetett termékek kozuil.

5.3.2. Az adatkezelés jogalapja:

A Weboldalon t6rténd véasarlas esetén Adatkezeld (eladd) és az Erintett (vasarld) kozott szerz6dés jon Iétre, amelyet Adatkezel&nek
teljesitenie kell. Ezen szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan kezelt adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz3dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett (vevd) az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megeldzGen az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges. Tehat, ebben az esetben
az adatkezelés jogalapja a szerz6dés el6készitése és teljesitése. Adatkezel3 annak érdekében kezeli az Erintett adatait, hogy Erintett
meg tudja vésarolni a kivant terméket, Adatkezel§ pedig a megvasarolt terméket el tudja juttatni az Erintetthez (vésarléhoz).

5.3.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:
Kapcsolattarté adatok:
e e-mail cim
e név
o telefonszam
Szamlazasi adatok:



szamlazasi név

orszag

iranyitészam

teleplilés név

utca és hazszam (kozterlilet neve és kozterllet tipusa megjeldléssel)
Vaéllalkozasként, koltségelszamoldshoz adészam

Szdllitasi adatok:
o szallitasi név
® orszag
® jranyitdszam
o telepllés név
e utca és hazszam (kozteriilet neve és kozteriilet tipusa megjel6léssel)

Megrendelt termék(ek):

® a megrendelés szama (azonositéja)

megrendelt termék(ek) neve

megrendelt termék(ek) cikkszama (azonositd szama)
megrendelt termék(ek) nettd egységara Ft-ban

megrendelt termék(ek) bruttd egységara Ft-ban

megrendelt termék(ek) mennyisége (darabszamban feltlintetve)
megrendelt termék(ek) brutté értéke Ft-ban

a bruttd szallitasi koltség Ft-ban

a fizetendd bruttd végosszeg Ft-ban

a szallitasi mod

a fizetési mod

a megjegyzés mezlben (szbveges részben) esetlegesen megadott személyes adatok

a
a
a
a
a
a

Szamla adatok:
e szamla sorszama, teljesités kelte, szamla datuma, fizetés hatarideje

A kezelt adatok forrdsa kozvetlenil az Erintett. Az adatszolgaltatas szerzédéses kotelezettségen alapul, a szerzdés teljesitéséhez
szlikséges. Vasarolni nem kotelezs, ezért az adatszolgadltatds sem koételezd, viszont a szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlendil
szlikséges. Az adatszolgaltatas elmaradasa a szerzddést ellehetetleniti, a szerz6dés nem fog létrejonni, ezért nem fog teljestlni sem,
tehat az Erintett (vasarldé) nem tudja megvésarolni a Weboldalon keresztiil az altala megvasarolni kivant terméke(ke)t.

A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgaltatds nem kotelezd.
5.3.4. Az adatok taroldsdnak idétartama:

Az addbevallasi (pl. AFA, tarsasagi add) kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat az Art. 78. § (3) bekezdése alapjan az ad6
megallapitasahoz vald jog eléviléséig, a halasztott add esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsdé napjatdl
szamitott 6t évig kell megdbriznie az Adatkezel6nek. Az addé megallapitasahoz valé jog annak a naptari évnek az utolsé napjatdl
szamitott 5 év elteltével elévil, amelyben az adérol bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, bejelentés hianyaban az
addét meg kellett volna fizetni. Amennyiben az adott id6szak bevallasat az ad6zd (AdatkezelG) onellendrzéssel helyesbiti az ad6zé
(érintett) javara, akkor az ezt alatdmasztd bizonylatok, nyilvantartasok esetében az Onellendrzés esedékességét kell az eléviilési id6
kezdetének tekinteni.

A Szamv. tv. 169. §-aban eldirt bizonylat megdrzési kotelezettségnek megfeleléen, az annak teljesitéséhez szlikséges adatokat - a
vasarlok részére (regisztraltak és nem regisztraltak egyarant), illetve a vasarlasaikkal kapcsolatosan létrehozott szamuviteli
bizonylatokon, valamint a befizetéseik bizonylatain tarolt adatok - a bizonylatok keletkezésétél szamitott 8 évig megdrzi Adatkezeld.

5.3.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerlilnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

5.3.6. Az adatkezelés soran automatizalt doéntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

5.4. ,Regisztracid”, vasarloi regisztracié a Weboldalon.

5.4.1. Az adatkezelés célja:

A vasarlas leegyszer(isitése, kdnnyebbé és gyorsabba tétele felhasznaldk, torzsvasarlok részére, azaltal, hogy egyszeri regisztracio
utan nem kell a vasarldsaik alkalmaval Gjra és Gjra megadni a vasarldashoz sziikséges adataikat. Cél a vasarlas leegyszer(sitése,
gyorsabba tétele.

5.4.2. Az adatkezelés jogalapja:

A Weboldalon t6rténd vésarlas esetén Adatkezeld (eladd) és az Erintett (vasarld) kozott szerz6dés jon Iétre, amelyet Adatkezel&nek
teljesitenie kell. Ezen adatok kezelése tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett (vasarld) az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6zéen az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. Tehat ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a
szerz6dés elGkészitése. Adatkezel a kozotte és az Erintett (vasarld) kozétt a késbbbiekben térténd vésarlas utjan keletkezd
szerz6dést a regisztracioval el6késziti, igy annak teljesitését megkonnyiti, meggyorsitja és egyszer(ibbé teszi.

5.4.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:
Regisztracios adatok:

e e-mail cim

e hozzaféréshez sziikséges jelszo
Kapcsolattarté adatai:

® név

o telefonszam
Szamlazasi adatok:

e szamlazasi név
orszag
iranyitészam
teleplilés neve

kozterllet neve és jellege, hazszam
Cég, egyéni vallalkozd, 6stermeld, illetve addszammal rendelkezé maganszemély esetén adészam



Szadllitasi adatok:
o szallitdsi név
® orszag
® jranyitdszam
e telepllés neve
e kozterllet neve és jellege, hdzszam

A regisztracid célja vasarlasra irdnyul, ezért az adatszolgaltatads szerz6déses kotelezettségen alapul, a szerz6dés elGkészitését teszi

lehet6vé. A regisztracioval a tovabbi vasarlasok leegyszerlisédnek, gyorsabba valnak. Vasarolni nem Kkotelezd, ezért az

adatszolgaltatas sem kotelezd, viszont a szerz6dés elbkészitéséhez, a regisztracidhoz szliikséges. Az adatszolgdltatds elmaradasa a

szerz3dés elGkészitését ellehetetleniti, a szerzédés ezaltal nem fog létrejénni, ezért nem fog teljestlni sem, tehat az Erintett (vasarld)

nem tud regisztralni a Weboldalon.

A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgéltatas nem kételezd.
5.4.4. Az adatok taroldsanak idétartama:

A regisztracids adatok kozil a jogosultsagkezeléssel kapcsolatban kezelt adatokat a hozzaférési jogosultsaghoz kotétt jogviszony (a
tarsasag vagy egyéni vallalkozas megszlinéséig) fennallasaig kezeli Adatkezel6 vagy addig az id6pontig, ameddig érintett nem kéri a
regisztracids adatainak torlését, de legkésébb az utolsd szerzédéses kapcsolattdl (utolsd vasarlastol) szamitott 5. év végéig.

Amennyiben Erintett (felhasznald) regisztralt a weboldalon, de ezutdn nem vasarol egy éven beliil (inaktiv marad), akkor Adatkezeld
1 év mulva torli adatait.

5.4.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerulnek tovabbitdsra harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezet részére.

5.4.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

5.5. Vasarlas a webaruhazban regisztralt vasarloként.

5.5.1. Az adatkezelés célja:

A Weboldalon torténd vasarlas regisztralt vasarlok (térzsvasarlok) szamara, hogy egyszeriibben és gyorsabban tudjanak vasarolni a
Weboldalon feltlintetett termékek kézal.

5.5.2. Az adatkezelés jogalapja:

A Weboldalon térténé vasarlas esetén Adatkezeld (eladd) és az Erintett (torzsvasarld) kozétt szerzddés jon létre, amelyet
Adatkezel6nek teljesitenie kell. Ezen szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan kezelt adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett
(torzsvasarld) az egyik fél, vagy az a szerzGdés megkotését megelGzéen az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szilkséges. Tehat, ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a szerz8dés teljesitése. Adatkezel6 annak érdekében kezeli az Erintett
adatait, hogy a megvasarolt terméket el tudja juttatni az Erintetthez (tdrzsvasarléhoz).

5.5.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:
Kapcsolattartd adatok:
e e-mail cim
® név
o telefonszam
Szamlazasi adatok:
e szamlazasi név
orszag
iranyitészam
telepllés név
utca és hazszam (kozterlilet neve és kozterllet tipusa megjeldléssel)
Vallalkozasként, koltségelszamolashoz adészam

Szdllitasi adatok:
o szallitasi név
® orszag
® jranyitdszam
o telepllés név
e utca és hazszam (kozterllet neve és kozterilet tipusa megjeldléssel)

Megrendelt termék(ek):

® a megrendelés szama (azonositdja)

megrendelt termék(ek) neve

megrendelt termék(ek) cikkszama (azonositd szama)
megrendelt termék(ek) nettdé egységara Ft-ban

megrendelt termék(ek) brutté egységara Ft-ban

megrendelt termék(ek) mennyisége (darabszamban feltlintetve)
megrendelt termék(ek) brutté értéke Ft-ban

a bruttd szallitasi koltség Ft-ban

a fizetendd bruttd végosszeg Ft-ban

a szallitasi mod

a fizetési mod

a megjegyzés mezlben (szbveges részben) esetlegesen megadott személyes adatok

a
a
a
a
a
a

Szamla adatok:

e szamla sorszama, teljesités kelte, szamla datuma, fizetés hatarideje
A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgaltatds nem kotelezd.
5.5.4. Az adatok taroldsanak id6tartama:

Az addbevalldsi (pl. AFA, tarsasagi add) kotelezettségek teljesitéséhez szilkséges adatokat az Art. 78. § (3) bekezdése alapjan az add
megallapitasdhoz vald jog eléviléséig, a halasztott add esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsdé napjatdl
szamitott 6t évig kell megdriznie az Adatkezel6nek. Az addé megallapitasahoz valé jog annak a naptari évnek az utolsé napjatol
szamitott 5 év elteltével elévil, amelyben az adérdl bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, bejelentés hianyaban az
adét meg kellett volna fizetni. Amennyiben az adott idészak bevallasat az ad6zé (Adatkezel6) onellendrzéssel helyesbiti az ad6zé



(Adatkezeld) javara, akkor az ezt alatamasztd bizonylatok, nyilvantartasok esetében az 6nellenbrzés esedékességét kell az eléviilési
id6 kezdetének tekinteni.
A Szamv. tv. 169. §-aban eldirt bizonylat megdrzési koételezettségnek megfeleléen, az annak teljesitéséhez szliikséges adatokat - a
vasarlok (Erintett) részére (regisztraltak és nem regisztraltak egyarant), illetve a vasarlasaikkal kapcsolatosan létrehozott szamuviteli
bizonylatokon, valamint a befizetéseik bizonylatain tarolt adatok - a bizonylatok keletkezésétél szamitott 8 évig megdrzi Adatkezeld.
5.5.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerllnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére.
5.5.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.
5.6. Szamlazas, szamla kibocsatasa vasarlé (Erintett) részére.
5.6.1. Az adatkezelés célja:
Adatkezel§ a szamlazasi adatokat azon célbdl kezeli, hogy szamlat tudjon kidllitani Erintett (vasarld) részére a ré rétt torvényi
kotelezettség teljesitése érdekében.
5.6.2. Az adatkezelés jogalapja:
A szamlazasi adatok tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, miszerint az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez szilkséges. Tehat ezen adatkezelés jogalapja jogi koételezettség, amely kotelezettség az AFA
térvényben meghatérozott nyugtaadasi kotelezettség.
5.6.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:

® szamlazasi név

e szamlazasi cim (orszag, irdnyitéoszam, teleplilés neve, kézterllet neve, kozterilet jellege, hazszam)

o fizetés maddja

e szamlaadatok (pl.: szdmla sorszédma, teljesités kelte, szamla datuma, fizetés hatarideje)
A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgéltatas jogi kotelezettségen alapul, és az AFA torvényben foglaltak szerint
kotelez6. Vasarolni nem kotelezd, de ha a vasarlas létrejott, akkor a szamla kidllitasa kotelez6 és ezaltal ezen adatkezelés is kotelezd.
5.6.4. Az adatok taroldsanak idétartama:
Az addbevallasi (pl. AFA, tarsasagi add) kételezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat az Art. 78. § (3) bekezdése alapjan az ad6
megallapitdsdhoz vald jog eléviléséig, a halasztott add esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsé napjatdl
szamitott 6t évig kell megdriznie az Adatkezel6nek. Az adé megallapitasdhoz valé jog annak a naptari évnek az utolsé napjatél
szamitott 5 év elteltével elévil, amelyben az adordl bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, bejelentés hianyaban az
addét meg kellett volna fizetni. Amennyiben az adott id6szak bevallasat az ad6zd (AdatkezelG) onellenérzéssel helyesbiti az ad6zé
(Adatkezeld) javara, akkor az ezt alatamaszté bizonylatok, nyilvantartasok esetében az Gnellen6rzés esedékességét kell az eléviilési
id6 kezdetének tekinteni.
A Szamv. tv. 169. §-aban eldirt bizonylat megdrzési kotelezettségnek megfeleléen, az annak teljesitéséhez szliikséges adatokat - a
vasarlok (Erintett) részére (regisztraltak és nem regisztraltak egyarant), illetve a vasarlasaikkal kapcsolatosan létrehozott szamviteli
bizonylatokon, valamint a befizetéseik bizonylatain tarolt adatok — a bizonylatok keletkezésétél szamitott 8 évig megérzi Adatkezeld.
5.6.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerulnek tovabbitadsra harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezet részére.
5.6.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.
5.7. Elallasi nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés.
5.7.1. Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés célja, hogy Erintett gyakorolhassa jogszabélyban régzitett eldlldsi jogat. Amennyiben Erintett (vasarld) tgy dont, hogy
eldll a vasarlastol, akkor egy elallasi nyilatkozat nyomtatvany kit6ltésével, valamint Adatkezel6hoz vald visszajuttatasaval megteheti
azt.
5.7.2. Az adatkezelés jogalapja:

Az eldllasi nyilatkozat adatkezelésével kapcsolatosan a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, miszerint az adatkezelés az
Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Tehat ezen adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség, amely
kotelezettség a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20 §. (2) bekezdésében foglalt elallasi jog teljesitésének kotelezettsége.

5.7.3. A kezelt adatok kore és forrasa:
Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:

Megrendelés idépontja
Megrendelés szama
Azon termék(ek) megnevezése, cikkszama és mennyisége, amelynek megvasarlasatol vasarlé elall
Név
Cim (irdnyitészam, teleplilés neve, kozterllet neve, kozterilet jellege, hazszam)
E-mail cim
Elallasi nyilatkozat kelte
e Vasarld aldirasa
A kezelt adatok forrésa kdzvetlenl az Erintett. Az adatszolgaltatds nem kotelezé.

5.7.4. Az adatok tarolasanak id6tartama:

Az addbevallasi (pl. AFA, tarsasagi add) kételezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat az Art. 78. § (3) bekezdése alapjan az ad6
megallapitdsdhoz vald jog eléviléséig, a halasztott add esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsé napjatdl
szamitott 6t évig kell megdriznie az Adatkezel6nek. Az adé megallapitéasdhoz valé jog annak a naptari évnek az utolsé napjatél
szamitott 5 év elteltével elévil, amelyben az adérdl bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, bejelentés hianyaban az
addét meg kellett volna fizetni. Amennyiben az adott id6szak bevallasat az ad6zd (AdatkezelG) onellenérzéssel helyesbiti az ad6zé
(Adatkezeld) javara, akkor az ezt alatamaszté bizonylatok, nyilvantartasok esetében az Gnellenbrzés esedékességét kell az eléviilési
id6 kezdetének tekinteni.

A Szamv. tv. 169. §-aban eldirt bizonylat megdrzési kotelezettségnek megfeleléen, az annak teljesitéséhez szliikséges adatokat - a
vasarlok (Erintett) részére (regisztraltak és nem regisztraltak egyarant), illetve a vasarlasaikkal kapcsolatosan létrehozott szamviteli
bizonylatokon, valamint a befizetéseik bizonylatain tarolt adatok — a bizonylatok keletkezésétél szamitott 8 évig megérzi Adatkezeld.

5.7.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerllnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezet részére.



5.7.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.
5.8. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés.

5.8.1. Az adatkezelés célja:

A panaszos panaszanak (kérelmének) kivizsgalasa, illetve az esetleges sérelem orvoslasa.
5.8.2. Az adatkezelés jogalapja:

A panaszkezelés adatkezelésével kapcsolatosan a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, miszerint az adatkezelés az AdatkezelGre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Tehat ezen adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség, amely kotelezettség a
fogyasztovédelemrdél szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (2) és (3) bekezdésében foglalt panaszkezeléssel kapcsolatos fogyasztoi
joganak érvényesitési kotelezettsége.

5.8.3. A kezelt adatok kore és forrasa:

Az adatkezelés az Erintett alabbi adatait érinti:

A fogyasztd neve

A fogyasztd lakcime

A panasz elGterjesztésének helye, ideje és mddja

A jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval kozoélt szdbeli
panasz kivételével - a fogyaszto alairasa

A jegyzOkonyv felvételének helye és ideje

E-mail cim, az e-mailben kdz6lt panasz esetén

Telefonszam, a telefonon k6z6lt panasz esetén

A panasz egyedi azonosité szama

Azon személyes adatok, amelyeket a panaszos a panasz részletes leirdsaban, dokumentumokban és egyéb bizonyitékokban
megoszt Adatkezel6vel

A kezelt adatok forrasa kozvetleniil az Erintett. Az adatszolgaltatds nem kotelez6.
5.8.4. Az adatok tarolasanak id6étartama:

A panasz elbiradlasahoz sziikséges személyes adatokat Adatkezel6 6t évig kezeli a fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. toérvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan ,A vallalkozas a panaszrol felvett jegyz6kényvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles
meg0rizni, és azt az ellen6rz6 hatdsagoknak kéréslikre bemutatni.”, kivételt képeznek ez aldl azon panaszok, amelyekkel
Osszefliggésben birdsagi, vagy mas hatdsagi eljaras indult. Ez esetben az adatkezelés (panaszkezeléssel kapcsolatosan) id6tartama
megegyezik a panasszal 6sszefiiggésben indult eljarasok id6tartamaval.

5.8.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:

Az adatok nem kertlnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezet részére.

5.8.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

5.9. Siitik (angolul cookie-k) alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés.

5.9.1. A weboldal biztonsagos iizemeltetése céljabdl elengedhetetleniil sziikséges siitikkel kapcsolatos adatkezelése.
5.9.1.1. Az adatkezelés célja:

A kotelez6en hasznalt siltik adatkezelésének célja a webhely biztonsagos lzemeltetése és rendeltetésszerl hasznalhatésaganak
biztositdsa, mikodtetése.

5.9.1.2. Az adatkezelés jogalapja:
A kotelez6en hasznalt siitik adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan Adatkezel6 jogos érdeke.
Adatkezel6 jogos érdekének beazonositdsa:

A weboldal biztonsagos lizemeltetése és hasznalhatésaganak biztositasa. Az Ektv. 13/A. § (3), (Eker tv.) bekezdése felhatalmazza az
Adatkezel6t a Webhely rendeltetésszer(i miikodtetéséhez szilkséges adatok kezelésére, az Erintett hozzajaruldsa nélkiil is (a weboldal
technikailag elengedhetetlentl, feltétlenll szlikséges adatkezelése tekintetében). Jogos érdek jogalappal Adatkezel6 kizardlag csak
olyan adatokat kezel, amelyek a webhely biztonségos és felhasznalobarat miikodéséhez sziikségesek. Ezen adatok kezelése nem jar
kockazattal a Felhaszndldra, ugyanakkor a fenti cél - a webhely rendeltetésszer(i haszndlata - az adatok kezelése nélkil nem
valosithatd meg. Adatkezel6 jogos érdeke a webhely hasznalhatésaganak biztositdsa, mivel szolgaltatdsat csak igy tudja biztositani,
ami a m(ikodéséhez elengedhetetlen feltétel. Az adatkezelés céljanak elérése érdekében Adatkezeld az adatokat jogos érdeke alapjan
kezeli, mely jogos érdeke - mivel az adatkezelés nem jar kockazattal a Felhasznaléra - aranyosan korlatozza Felhasznalo
onrendelkezési jogat.

5.9.1.2.1. A kotelez6en hasznalt sltik jogos érdek alapjan végzett adatkezelésének érdekmérlegelési tesztje:
e 9.1.2.1.1. Az adatkezelG jogos érdeke:

A Weboldal biztonsagos lizemeltetése és hasznalhatésaganak biztositasa.
e 9.1.2.1.2. Az adatkezelés sziikségessége:

A kotelez6en hasznalt siitik adatkezelése csak és kizardlag olyan adatkezeléseket valdsit meg, amelyek a Weboldal Gizemeltetéséhez
elengedhetetlentl sziikségesek. Ezen sitik nélkil a Weboldal rendeltetésszerli haszndlata nem valésithatd meg. Adatkezel6 a
szolgaltatasat csak igy tudja biztositani, ami a mlkodéséhez elengedhetetlen feltétel.

e 9.1.2.1.3. A jogos érdek aranyossaganak mérlegelése:

Az elengedhetetlenlil sziikséges sitik adatkezelése minimalis kockazattal jar (mivel ezek konkrét személyi adatokat nem, csak
eszk6zok azonositoit kezelik, ezért a valdsagban, gyakorlatilag nem jar kockazattal) a Felhasznaldra, ugyanakkor a fenti cél - a
webhely rendeltetésszerl haszndlata - az adatok kezelése nélkiil nem valdsithatd meg. Az Adatkezeld a sutik altal kezelt adatokat
nem tovabbitja 3. félnek. Mivel az adatkezelés nem jar kockazattal a Felhasznaléra - aranyosan korlatozza Felhasznalo
onrendelkezési jogat.

e 9.1.2.1.4. Az érdekmérlegelés eredménye:
Az érdekmérlegelési teszt targyat képez6 adatkezelésekre az Adatkezel6t az Ektv. 13/A. § (3) (Eker tv.) bekezdése felhatalmazza a
webhely rendeltetésszer(i mikodtetéséhez technikailag elengedhetetlendl, feltétlenll szikséges adatok tekintetében, az Erintett
hozzajarulasa nélkil is. Mérlegelve az adatok kezelésének szliikségességét és az adatkezelés minimalis (elhanyagolhatd) kockazatat
az Erintettekre nézve, megallapithatd, hogy Adatkezel6 jogos érdeke szlikséges és aranyos korlatozast jelent az Erintettek
onrendelkezési jogara nézve.
A fentieket figyelembe véve az érdekmérlegelési teszt eredményeképpen megallapithatd, hogy a teszt targyat képezé,
elengedhetetlen sitik adatkezelése jogos érdek alapjan jogszer(ien végezhet6.

5.9.1.3. A kezelt adatok kore és forrasa:



Kotelez6en hasznalt sitik az alabbi adatokat érintik:

Az informaciotechnoldgiai adatkezelés a webhely lzemeltetéséhez hasznalt sitik miikédéséhez és a webtarhely szolgaltato altal
alkalmazott naplofajlok hasznalatahoz szliikséges adatok korét érinti. Az adatkezelés kotelezd.

A felhasznalobarat bongészés érdekében kezelt adatok:

e a webhely latogatdsa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
e Felhasznalo altal hasznalt eszk6z IP cime.

A kezelt adatok forrésa kdzvetlenl az Erintett eszkéze. Az adatszolgaltatds kételezd.
5.9.1.4. Az adatok tarolasanak idétartama:
e az adatok egy részét a béngészés idejéig-,
e mas adatokat valtozo ideig, de legfeljebb 1 évig kezeli az Adatkezeld,
5.9.1.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerlilnek tovabbitadsra harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére.
5.9.1.6. Az adatkezelés soran automatizalt déntéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

5.9.2. A weboldal latogatas elemzéséhez hasznalt-, valamint online marketing céljabol alkalmazott, opcionalis siitikkel
kapcsolatos adatkezelése.

5.9.2.1. Az adatkezelés célja:

A latogataselemzéshez (statisztikdhoz) haszndlt sitik célja az oldal latogatottsdgdnak elemzése, mérése annak érdekében, hogy a
weboldalt minél inkabb a felhasznaldk igényeinek megfeleléen alakithassa Adatkezel. Informacié gylijtése azzal kapcsolatban,
hogyan hasznaljak az Erintettek (latogatdk, felhasznalok) a Weboldalt. Az Erintetteknek (felhasznaldknak) az online aruhazban
végzett viselkedésének elemzését-, valamint az érdekl6dés foldrajzi (tertleti) feltérképezését teszi lehetdvé, de statisztikai formaban,
egyénre nem visszavezethet6 modon. Ezeket altaldban egy harmadik fél (pl. Google Analytics, Google Optimize) helyezi el a
felhaszndlé bongészdjében.

A webhely online marketing céljabol is hasznal sutiket. A 10.6. pontban megjeldlt kilsé szolgaltatd (Google) eszkdzeinek
hasznalataval célzott reklamok eljuttatasa Erintett (felhasznald, az oldal latogatdja) bongészéshez hasznalt eszkbzére. Beazonositja,
hogy Erintett (felhasznaldé) mely weboldal meglatogatdsa utdn érkezett a webaruhazba, ezaltal feltérképezi Erintett (felhasznald)
érdekl6dési korét, igy tudja eljuttatni Erintett (felhasznald) eszk&ézére a célzott rekldamokat, valamint ezen informaciok birtokaban
sajat termékeit és szolgaltatasat is a felhasznaldk igényei szerint tudja alakitani.

A weboldal latogatéselemzéséhez a Google Analytics weboldal analitikai rendszert hasznalja Adatkezeld.

5.9.2.2. Az adatkezelés jogalapja:

A latogataselemzési és online marketing tevékenységeket lehet6vé tevd siitik adatkezelésének tekintetében az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznalé hozzadjaruldsa. Felhasznalé a webhely béngészésének
megkezdésekor felugro tajékoztatd ablakban elhelyezett jel6lénégyzet bejel6lésével jarulhat hozza a latogatédselemz6 célokat szolgalo
technikai adatgyUijtéshez. Ezen hozzajarulasat a késébbiekben barmikor, kovetkezmény nélkil visszavonhatja.

5.9.2.3. A kezelt adatok kore és forrasa:

Latogataselemzéshez (statisztikai méréshez) és online marketing (reklam) célbdl hasznalt sitik az alabbi adatokat érintik:

a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje,

a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga,

mely masik webhelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhasznald,

a webhelyet meglatogatd Felhasznald foldrajzi helyének meghatadrozéasa (az internet-szolgéltaté adatai alapjan, csak kozelitd
adatok a bongészéshez hasznalt eszkdz helyére vonatkozoéan),

webhely bongészése kezdésének idépontja,

a webhely elhagyasanak (bongészése befejezésének) idépontja,

a webhely bongészésének idétartama.

A 10.6. pontban megjeldlt Adatfeldolgozé (Google) az ezen pontban megjeldlt adatokon kiviil az Erintett mas adataihoz nem fér
hozza.

A kezelt adatok forrésa kdzvetleniil az Erintett eszkoze. Az adatszolgaltatas nem kotelez6.

5.9.2.4. Az adatok tarolasanak idétartama:

A latogataselemzéssel és marketinggel kapcsolatosan hasznalt siitik tekintetében maximum 2 év.

5.9.2.5. Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kertlilnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

5.9.2.6. Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nincs, ideértve a profilalkotast is.

6. Az adatok tarolasanak helye:

e Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat részben a Balatonszarszd, F6 utca 60. szam alatti székhelyén, zarhatd iroda
helyiségében tarolja elektronikusan, szamlakat papir alapon is, zarhatd szekrényekben, valamint az adatokat részben a 10.4.
pontban megjelélt tarhelyszolgaltatd altal izemeltetett szervergépteremben.

o Az addzdsi kotelezettséggel érintett (5.3.3., 5.5.3., 5.6.3. és 5.7.3. pontokban felsorolt) adatokat tartalmazé bizonylatok
téroldsédnak helye folyé adéévre vonatkozé dokumentumok tekintetében addbevallds teljesitéséig a 10.2. pontban megjeldlt
adatfeldolgozd (konyvel6) Papirhajo Bt. 8624 Balatonszarszo, Jozsef Attila utca 2. szam alatti irodaja. A kényvelési idészak
lezarasat kovetben az ott tarolt iratok visszakeriilnek Adatkezel§ székhelyére, ahol zarhaté irodaban, zarhatd szekrényben
tarolja.

7. Adatvédelem és adatbiztonsag:

e Az elektronikusan, valamint a papir alapu nyilvantartasok formajaban tarolt adatokat a 8. pontban irt személyek jogosultak
megismerni.

e Az adathordozokat (elektronikus és papir) a tarolas helyén megjel6lt, zarhatd irodaban, zarhaté szekrényben tarolja Adatkezeld.

A tarolasra szolgald helyiségbe csak az adatok megismerésére jogosultak Iéphetnek be.

o Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységei kérében gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel,
valamint bels6 eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre
juttatasardl. Megfelelé intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

o Adatkezel6 iroddjanak Orzése nappal hivatali idében személyes jelenléttel, hivatali idén kivil technikai eszkozzel
(riasztorendszerrel és elektronikus adattaroldval felszerelt kameras megfigyel6rendszerrel) biztositott.



e Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és térvényes cél elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos
mértékben torténik, a vonatkozo jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.
8. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:
Az adatokat megismerhetik:
e Dr. Vancsakovszki Gabor
e és az értékesitési feladatok elldtdsédra vonatkozé munkakorrel felruhazott alkalmazottjai, valamint a pénzliggyel megbizott
munkatarsai.
9. Az adatok tovabbitasa:
9.1. Adatkezel6 adatokat kizardlag a tevékenységével Gsszefliggésben torvényi kotelezettség esetén, csak hatésagoknak tovabbit.
Hatdséagi, birdsagi megkeresésre Adatkezeld koteles tovabbitani a hatdsag, birdsag altal kért adatokat.

9.2. Adatkezel$ koteles a NAV részére adatot szolgaltatni egy masik, belfoldon
nyilvantartasba vett addalany részére belf6ldon teljesitett termékértékesitésérdl,
szolgaltatasnyujtasarol kibocsatott vagy kiallitott szamlardl, ezért az ezen feltételeknek
megfelel6 szamlak adatai automatikusan tovabbitasra keriilnek a NAV (Nemzeti Adé- és
Vambhivatal)-nak, az AFA térvény (2007. évi CXXVIIL. térvény) 10. szamu melléklete szerint.

Nemzeti adé- és Vamhivatal

1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
Vezetdje: Dr. Sors Laszlo
Telefon: +36 1 428 5100

Weboldal: www.nav.gov.hu

Az adattovabbitas jogalapja: az adattovabbitas jogalapja torvényi kotelezettség, az AFA
térvény 10. szamu mellékletében foglalt, az Adatkezel6re rott jelentés teljesitése.

A tovabbitott adatok:
? a szamla kibocsatasanak kelte;

? a szamla sorszama, amely a szamlat kétséget kizaréan azonositja;

? a termék beszerzGjének, szolgaltatas igénybevevijének

? adészama, amely alatt, mint adéfizetésre kotelezettnek a termék
értékesitését, szolgaltatas nyujtasat teljesitették, vagy

? adészamanak vagy csoportos altaldanos forgalmiadd-alanyisag esetén
csoportazonosité szamanak elsé nyolc szamjegye, amely alatt, mint belfoldon
nyilvantartasba vett addalany részére a termékértékesitést,
szolgaltatasnyujtast teljesitették,

szolgdltatds igénybevevdjének neve és cime;

? az értékesitett termék megnevezése, annak jeldlésére - a szamlakibocsatasra
kotelezett valasztasa alapjan — az e térvényben alkalmazott vtsz., tovabba
mennyisége vagy a nyUjtott szolgaltatds megnevezése, annak jelolésére - a
szamlakibocsatasra kotelezett valasztasa alapjan - az e térvényben alkalmazott
TESZOR'15, tovabba mennyisége, feltéve, hogy az természetes mértékegységben
kifejezhetd;

? az AFA tv. 163. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban emlitett idépont, ha az eltér a
szamla kibocsatasanak keltétél;

? az add alapja, tovabba az értékesitett termék ado nélkili egységara vagy a nyujtott
szolgaltatds add nélkili egységara, ha az természetes mértékegységben kifejezhetd,
valamint az alkalmazott arengedmény, feltéve, hogy azt az egységar nem
tartalmazza;

? az alkalmazott add mértéke;

? az atharitott ado, kivéve, ha annak feltlintetését e térvény kizarja;
az AFA tv. 169. § szerint.

9.3. Adatkezeld UGzleti vagy marketing célbdl nem tovabbit adatokat.

9.4., Annak ténye, hogy az adatokat tovabbitjak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére:
Az adatok nem kerllnek tovabbitasra harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

9.5. Adatkezel6 adattovabbitasi nyilvantartast vezet az altala teljesitett adattovabbitdsokrdl.

10. Adatfeldolgoz6 igénybevétele:

10.1., Hazhozszallitas, kézbesités:

Amennyiben az Erintett (vasarld) a megvasarolt termék(ek), hdzhoz szallitdsat, kiszallitasat kéri, Ggy Adatkezel§ adatfeldolgozéként
veszi igénybe a szallitast (csomag kézbesitését) végzé:

név: DPD Hungaria Kft.


http://www.nav.gov.hu/

levelezési cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 33. 2. emelet
telefon: +36 1 501 6200

e-mail cim: dpd@dpd.hu
web: https://www.dpd.com/hu/
gazdasagi tarsasagot (a tovabbiakban Adatfeldolgozo).

Az adatok szoftveresen (a kiszallitast, kézbesitést végzé partner altal erre a célra biztositott szoftver), elektronikus Uton és a
csomagokra irt cimzés formajaban kertilnek Adatfeldolgozdhoz.

Az adatfeldolgozas célja:

A megvasarolt termékek Erintetthez (vésarlohoz) vald eljuttatdsanak biztositésa. A killdemény (csomag) felvétele, kiszallitdsa és
kézbesitése.

Az adatfeldolgozas jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerz6dés teljesitése, miszerint az Adatkezel6 szerzGdéses ké&telezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges (Adatkezel6 és az Erintett (vasarld) kozott fennalld szerzddés teljesitése).

Az Adatfeldolgozé altal megismerhetd adatok:
Elektronikusan és a csomagra/csomagokra irt cimzés formajaban is (ugyanazok):

o szdllitdsi név (cégnév, vezeték és keresztnév)

szallitasi cim (iranyitészam, telepilésnév, kozterilet neve és tipusa, hazszam)
utanvét 6sszege

telefonszam (kézbesitének a konnyebb kézbesitésért)

L[]
]
L[]
e e-mail cim (amennyiben megadjak, a kézbesitési értesitések kildéséhez)
Az adatfeldolgozas idGtartama:

Amennyiben Adatkezel§ Uzleti vagy mas hivatalos kapcsolata megszlinik ezzel a partnerével, akkor a tovabbiakban Adatkezel6 méar
nem teszi megismerhet6vé Erintett adatait ezen Adatfeldolgozd részére.

Adatfeldolgozé a fenti feladatdanak elvégzéséhez sziikséges miveleteken kivil mas adatkezelési miveletet nem hajt végre az
adatokon, azokat harmadik személy szdmara nem teszi hozzaférhetévé.

10.2. Kényvelés, adozas:

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a konyvelési, adbzasi feladatok ellatasara:
név: Papirhajé Bt.

levelezési cim: 8624 Balatonszarszo, Jozsef Attila utca 2.

telefon: +36 84 362 562

e-mail cim: csikemi@vipmail.hu

gazdasagi tarsasagot, a tovabbiakban: Adatfeldolgozd.

Az adatfeldolgozas célja: kényvelési és addzasi tevékenység ellatasa.

Az adatfeldolgozé altal megismerhetd adatok: Az Adatfeldolgozé a fenti feladatainak teljesitése sordn megismerheti az adébevallasi
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat, Erintettdl (vevétdl) szarmazd, illetve vele kapcsolatos megrendelések, bevételek
bizonylatain tarolt adatokat, az Erintett részére kiallitott szamldra/szamlakra vonatkozé adatokat (5.3.3., 5.5.3., 5.6.3. és 5.7.3.
pontok szerinti adatok).

Adatfeldolgoz6 a fenti feladatéanak elvégzéséhez sziikséges miveleteken kivil mas adatkezelési miveletet nem hajt végre az
adatokon, azokat harmadik személy szamara nem teszi hozzaférhetévé.

10.3. Szamlazo szoftver:

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a Billingo szamlazé tgyviteli szoftverének fejleszt6jét és karbantartojat:

név: Octonull Kft.

levelezési cim: 1133 Budapest. Arbdc utca 6. 3. emelet

E-mail: hello@billingo.hu
gazdasagi tarsasagot, a tovabbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezel6 altal belsé ligyvitelhez hasznalt Billingo szamlazd szoftver informéacidtechnoldgiai értelemben
vett miikodésének biztositasa, a szoftver rendszerkovetéséhez, biztonsagos mikodtetéséhez és karbantartdsahoz sziikséges
technikai miveletekben megnyilvanuld adatkezelés utjan.

Az Adatfeldolgozé a fenti feladatainak teljesitése sordn szilkségszeriien hozzaférhet az Erintettek Ugyviteli rendszerben tarolt
adataihoz.

Az adatfeldolgozé altal megismerhetd adatok, az Adatfeldolgozd altal biztositott szoftver altal Adatkezel6nél Iétrehozott és tarolt
szamlazashoz hasznalt adatai:

® szamlazasi név

e szamlazasi cim (iranyitdszam, teleplilés neve, kozterilet neve, kozterllet jellege, hazszam)

e addszém

e szamlaadatok (pl.: szdmla sorszéma, teljesités kelte, szamla datuma, fizetés hatarideje)

A hozzaférés ugyanakkor nem feltétlentil kévetkezik be. Az adatfeldolgozd kozrem(ikddésének nem célja az adatok felhasznaladsa,
technikai okokbdl valhat szlikségessé altala adatkezelési m(iveletek végzése.

Az adatfeldolgozas id6tartama: Az adatfeldolgozas alkalmi jellegli hozzaférési lehetéséget jelent az Adatfeldolgozd szamara, aki csak
a fenti feladatainak elvégzési ideje alatt férhet hozza ideiglenesen az adatokhoz.

Adatfeldolgozas jellege: Adatfeldolgozé a fenti feladatédnak elvégzéséhez sziikséges technikai miveleteken kivil mas adatkezelési
miiveletet nem hajt végre az adatokon, azokat harmadik személy széamara nem teszi hozzaférhetévé. Az elvégzend6 adatkezelési
miveletek kizardlag a karbantartasi és javitasi feladatokhoz sziikséges mliveleteket, illetve Adatkezel$ utasitasara torténd kimentési,
adatmasolasi miveletekben vald kézrem(ikddést, technikai segitségnyujtast jelenti.

10.4. Webfejlesztés, weboldal készités, karbantartas, tarhelyszolgaltatas és hirlevél kiildés:

Adatkezel6 a honlapja fenntartdsahoz, Gzemeltetéséhez és tarhelyének szolgaltatédsahoz adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az ezzel
kapcsolatos weboldal elkészitését, karbantartasat, fejlesztését és tarhelyszolgaltatédsat biztositja, és ennek keretében - a vele

fennallé szerzédésének tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, és ezen személyes adatokat tarolja az erre a
célra létrehozott és fenntartott szerveren.
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A weboldal készitéje, karbantartdja, fejlesztbje, tarhelyszolgaltatdja és a hirlevelek kild6je:
név: UNAS Online Kft.

levelezési cim: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

telefon: +36 99 200 200

e-mail: unas@unas.hu

a tovabbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezeld altal Gzemeltetett weboldal informacidtechnoldgiai értelemben vett miikodésének biztositasa,
a weboldal biztonsagos miikodtetéséhez, karbantartasahoz, fejlesztéséhez és tarhelyszolgaltatdsahoz szlikséges technikai
miiveletekben megnyilvanuld adatkezelés Utjan. Az Adatkezeld altal hirlevél kildéséhez hasznalt informatikai rendszer miik6désének
biztositasa, fejlesztése és karbantartasa.

Az Adatfeldolgozd altal megismerheté adatok: Az Adatfeldolgozdé a fenti feladatainak teljesitése sordn szlikségszerlien és csak a
sziikséges mértékben hozzaférhet az Erintettek (vasarldk és/vagy hirlevélre feliratkozdk) 5.2.3., 5.3.3., 5.4.3., 5.5.3. és/vagy az
5.1.3., pontokban feltliintetett adataihoz, valamint az Erintett sttikezelésével kapcsolatos (5.9. pontban irt) adataihoz.

Az Adatfeldolgozé &ltal biztositott tarhelyen térolt adatok Adatkezel&nél hozzéféréssel rendelkezd Erintettek (regisztralt vasarlok)
hozzéféréshez hasznalt adatai:

e e-mail cime,
e jelszava.

A hozzaférés nem feltétlenul kdvetkezik be. Az Adatfeldolgozé kézremiikddésének nem célja az adatok felhasznaldsa, technikai
okokbdl valhat sziikségessé altala adatkezelési miiveletek végzése.

Az adatfeldolgozas id6tartama: Az adatfeldolgozas alkalmi jellegli hozzaférési lehetéséget jelent az Adatfeldolgozd szamara, aki csak
a fenti feladatainak elvégzési ideje alatt férhet hozza ideiglenesen az adatokhoz. A hirlevél kiildés esetén megegyezik az 5.1.3.
pontban leirtakkal.

Adatfeldolgozas jellege: Adatfeldolgozé a fenti feladatanak elvégzéséhez sziikséges technikai miveleteken kiviil mas adatkezelési
mi(iveletet nem hajt végre az adatokon, azokat harmadik személy szamara nem teszi hozzaférhet6vé. Az elvégzend6 adatkezelési
miiveletek kizardlag a karbantartasi és javitasi feladatokhoz sziikséges mdlveleteket, illetve Adatkezel6 utasitdsara torténd
helyreallitasi, kimentési, adatmasolasi mliveletekben vald kozrem(ikédést, technikai segitségnyujtast jelenti.

10.5. Online fizetés (azonnali fizetés bankkartyaval):

Az adatkezel6 megnevezése: Barion Payment Zrt.

Az adatkezel6 székhelye: H-1117, Budapest, Infopark sétany 1.
Az adatkezel6 telefonszama: +36 1 464 70 99

Az adatkezel6 e-mail cime: barion@barion.com

Az adatkezel6 weboldala: barion.com

A fizetési szolgaltatdé az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan kozrem(ikodik az Online fizetés végrehajtasaban, amely érdekében a
vasarlasi folyamat sordn adattovabbitas valdsul meg az online fizetési szolgaltatd felé. Ennek sordn az az online fizetési szolgaltatd az
érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatd szamara a vasarlashoz kapcsolddo, nala kezdeményezett fizetési m(ivelethez
szlikséges tranzakcios adatok biztositasa.

Az adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel8 kozott létrejétt szerzédés
teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarlo részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas
sziikséges.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az online (bankkartyas) fizetési szolgaltatasahoz:
név: Unicredit Bank Hungary Zrt.

levelezési cim: 1242 Budapest Pf. 386.

telefon: +36 1 325 3200

web: https://www.unicredit.hu

vallalkozast, a tovabbiakban: Adatfeldolgozo.

Az adatfeldolgozas célja:

Online, bankkartyas fizetési szolgdltatds biztositasa, felhasznalé azonositdsa bankbiztonsagi szempontbdl, tranzakcid
eredményességére/elutasitasara vonatkozé visszaigazolas.

Az adatfeldolgoz6 altal megismerheté adatok:

Az Adatfeldolgoz6 a fenti feladatainak teljesitése soran megismerheti az online, bankkartyas fizetési szolgaltatas teljesitéséhez
szlikséges adatokat, Erintett6l (vevé6tdl) szarmazo, illetve vele kapcsolatos megrendelésekre vonatkozd adatokat (megrendel6
(vasarld) nevét és a fizetendd bruttd végosszeget).

Az online, bankkartyas fizetés kezdeményezésekor Adatkezel§ weboldalarél a fizetéshez Adatkezel8 &tiranyitja Erintettet
adatfeldolgozo biztonsagos online kartyas fizetési webhelyére, annak rendszerébe. A fizetéshez sziikséges az Erintett bankkartyajara
vonatkozd adatokat ott adja meg Erintett kdzvetlentl adatfeldolgozdnak, a bankkartyaval kapcsolatos adatokat Adatkezel6 semmilyen
formaban nem kezeli.

Az adatkezelés idGtartama: Az online fizetés lebonyolitasaig, lezarasaig tart.

Adatfeldolgoz6 a fenti feladatdnak elvégzéséhez sziikséges mlveleteken kivil mas adatkezelési miveletet nem hajt végre az
adatokon, azokat harmadik személy szamara nem teszi hozzaférhetévé.

10.6. A latogataselemzéshez hasznalt siitik adatainak elemzéséhez, feldolgozasahoz, valamint online marketing
szolgaltatashoz:

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe

Név: Google Inc.

Roviditett név: Google Inc.

Postacim: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA 94043 US
Telefon: nem elérhetd

E-mail: nem elérhetd

Webhely: https://www.google.com

gazdasagi tarsasagot, mint online marketing szolgaltatét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).
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10.7. Online marketing szolgaltatashoz Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe:
Facebook Ireland Ltd.

Postacim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland

Telefon: +0016505434800

E-mail: https://facebook.com/help/contact/540977946302970

Webhely: https://www.facebook.com/privacy/explanation

gazdasagi tarsasagot, mint online marketing szolgaltatét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

e Az adatok feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett Uzemeltetéséhez és a célzott reklamok célba
juttatdsahoz sziikséges technikai miveleteket jelenti.

e A Facebook Ireland Ltd. (a tovabbiakban: Facebook) szolgdltatasa révén hozzafér a webhely latogatottsaganak méréséhez és
bongészési szokasok feltérképezéséhez kezelt adatok koréhez. A Facebook a fenti adatokat az emlitett elemzések készitésén tul
a bongészo felhasznalé szamara célzott rekldamok eljuttatasa céljabdl is felhasznalja. Ennek soran a Facebook az adatok és a
bongészéshez hasznalt eszkdz IP cimének Gsszekapcsoldsaval allapitja meg az adott eszkdzrél végrehajtott bongészési szokasok
alapjan a feltarhato érdeklddési kort, majd igy juttatja el a célzott rekldamokat az adott eszkozre. A Facebook az e pontban irt
adatokon kivil a jelen tajékoztatoban emlitett tovabbi adatokhoz nem fér hozza.

10.8. Adatkezel6 a www.arukereso.hu-n "Megbizhaté bolt” programjanak miikodtetéséhez adatfeldolgozoként veszi
igénybe:

Név: Online Comparison Shopping Kft.

Postacim: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.

Képviseld: Racz Csaba

Telefon: nem elérhetd

E-mail: info@arukereso.hu

Web: www.arukereso.hu

gazdasagi tarsasagot (a tovabbiakban, mint Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozas jellege:

Az Arukeres6.hu a "Megbizhaté Bolt” program, illetve a Kosar program szolgéltatdsaira Adatkezeld megbizasa alapjan
adatfeldolgozasi tevékenységet végez a https://vitalfood.hu "Megbizhatd Bolt” program és a Kosar program mikodése kapcsan.
Az adatfeldolgozas célja:
"Megbizhatd bolt” programjanak miikddtetéséhez vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése (vasarloi vélemények).
Az Adatfeldolgozé altal megismerhetd adatok:

e az Erintett (vasarld) e-mail cime

e az Erintett (vasarlo) altal megvasarolt termék(ek) megnevezése
Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 és Adatfeldolgozo kozotti adatfeldolgozoi szerz6dés fennallasdig, utdna Adatfeldolgozd
anonimizalja Erintett (vasarld) személyes adatait, és anonim médon kezeli tovabb azokat.
Adatfeldolgozé a fenti feladatdnak elvégzéséhez sziikséges miveleteken kivil mas adatkezelési miveletet nem hajt végre az
adatokon, azokat harmadik személy szamara nem teszi hozzaférhetévé.
11. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:
11.1., Tajékoztatashoz valo jog:
Jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasdsaval barmikor tajékozédhat az Erintett az adatkezelésrdl. Az Erintett kérésére szébeli
tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas mddon igazoltak az Erintett személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége alatt,
illetve azt kdvetden is kérhet az Erintett tajékoztatast. A tajékoztatds az adatkezelés minden Iényeges részletére, valamint az Erintett
jogainak gyakorlasi mddjara is kiterjed. Az Erintettet kérelmére Adatkezel6 az Erintett kérelmei alapjan meghozott intézkedésekrdl -
vagy elmaradasuk okardl a panasz elGterjesztésére rendelkezésre allé forumok megjeldlésével - is tajékoztatja.
A tajékoztatds megadasa dijmentes. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kilénésen ismétléds jellege miatt -
tulzé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jard
adminisztrativ koltségekre:

e észszerli 6sszegli dijat szamithat fel, vagy

o megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.
A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkil), de legkésébb 25 napon bellul Adatkezeld
elbirdlja a benyujtott kérelmet és megadja a kért tajékoztatast.
11.2., Hozzaféréshez valo jog:
Az Erintettnek joga van hozzaférni az Adatkezeld &ltal kezelt személyes adataihoz. Ilyen irdnyl kérelme esetén az Adatkezel§
tajékoztatja 6t arrdl, hogy az adatkezelés folyamatban van-e, illetve a konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden lényeges
korilményrdl.
A hozzéaféréshez valé jog értelmében az Erintett masolatot kérhet a kezelt személyes adatairdl, melyet Adatkezel§ dijmentesen
biztosit szdmara az elsé alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékl
dijat szamithat fel.
A masolatot széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsétja rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha az Erintett mésként
kéri.
A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkil), de legkés6bb 25 napon belll Adatkezeld
elbirdlja a benyujtott kérelmet és biztositja a fentiek szerint a hozzaférést.
11.3., A helyesbitéshez val6 jog:
Az Erintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintettre vonatkozd pontatlan, helytelen vagy hidnyos
személyes adatokat, illetve Erintett kérésére az Erintett altal a kezelt személyes adatokhoz flizétt nyilatkozattal kiegésziti azokat (a
tovabbiakban egyltt: helyesbités).
Mentesil a helyesbités kotelezettsége aldl az adatkezel6, ha a pontos, helytélld, illetve hidnytalan személyes adatok nem allnak
rendelkezésére és azokat az Erintett sem bocsatja a rendelkezésére, vagy az Erintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok
valddisaga kétséget kizardéan nem allapithaté meg.
A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkil), de legkésébb 25 napon belll Adatkezeld
elbirdlja a benyujtott kérelmet és amennyiben az lehetséges, akkor helyesbiti az Erintett személyes adatait.
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11.4., A torléshez valo jog (elfeledtetéshez val6 jog):
Az Erintett (felhasznald) kérheti személyes adatainak torlését.
Adatkezeld haladéktalanul térli az Erintett személyes adatait, ha:

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

e az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz,

e az adatkezelés torvényben, nemzetkdzi szerz6désben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott idétartama
eltelt, vagy jogalapja megsz(int és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

e az FErintett az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsdt visszavonja vagy személyes adatainak torlését kérelmezi, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja. Az érintett kérheti a réla kezelt adatok torlését.

e az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unio jogi aktusa, a Hatdsag vagy a birésag elrendelte,

e az Erintett (felhasznald) tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az
Erintett (felhasznalo) tiltakozik a kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen,

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez t6rolni
kell,

A személyes adatok kezelése részben az Adatkezel6re alkalmazandd jogszabalyok szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges
(pl. szamla adatok adozasi kotelezettség miatt), igy azon adatkezelések tekintetében a torlési kérelem nem hajthaté végre.

Azon adatok, ilyenek pl. a kapcsolattartashoz hasznalt adatok, illetve esetleges masolati példanyok, melyek nem szilikségesek a
vonatkozd jogszabalyok szerinti adatkezelési mUiveletek teljesitéséhez, illetve nem képezik a meg6rzendd adatok korét, térdlheték.
Ezek tekintetében a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkil), de legkés6bb 25 napon
bellil Adatkezel6 végrehajtja a torlést.

A jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges adatokat Adatkezel6 az Erintett erre iranyuld
kérelme esetén sem koteles tordini.

11.5., Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az Erintett kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontosségét, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi,
hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat,

e az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keriil, hogy az Adatkezel6 jogos érdeke/érdekei (indokai) elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzéjaruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl kezeli Adatkezel.

Az Adatkezel az Erintettet, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és ez alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasaroél el6zetesen tajékoztatja.

11.6., Az adathordozhat6saghoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, ltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyozna az Adatkezeld.

Jelen esetben ezen adatok koérét az Erintett altal a kapcsolat létesitésekor, regisztracidkor, szerzédéses kapcsolat (vasarlas)
|étesitésekor és annak fennallasa alatt Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatok teszik ki.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a
személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitdsat.

11.7., Kérelmek bejelentése:

Az Erintett kérelmeit postai ton: VG Pharma EC Balatonszérszé, FG utca 60. szam alatti postacimére,
e-mailben az info@vitalfood.hu e-mail cimre juttathatja el.

Adatkezel6 adatvédelmi felel6se: Dr. Vancsakovszki Gabor

Az Erintett (felhasznald) barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevé médon beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6héz. A
kérelmet beterjesztl Erintett (felhasznald) azonositédsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak
teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet beny(jtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az Erintett (felhasznald) személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

E-mailben kiildott kérelmet Adatkezel csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az Erintett Adatkezelnek megadott és ott nyilvantartott
e-mail cimérdl kildik. Ennek hidnyaban Adatkezeld a kérelem teljesitése elétt minden ésszer(i eréfeszitést megtesz annak érdekében,
hogy meggy6z46djon arrdl, hogy a kérelmet az arra jogosult terjesztette be (Erintettet megkeresi postai Uton és megkérdezi, hogy
valdéban Erintett nyUjtotta-e be a kérelmet).

E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elkildést kévetd elsé6 munkanapot kell tekinteni.

A kérelem benyljtasatol szamitott legréovidebb idé alatt indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 25 napon belil Adatkezeld
elbirdlja a beérkezett kérelmet, és amennyiben lehetséges teljesiti az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit, vagy a kérelem
teljesitésének megtagadasa esetén megadja az err6l és indokairdl szold a tajékoztatast.

Ha az Erintett kérelmét az Adatkezel§ &ltal kezelt személyes adatok helyesbitésére, térlésére vagy ezen adatok kezelésének
korlatozésara az adatkezel8 elutasitja, az érintettet irdsban, haladéktalanul tajékoztatja az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli
indokairdl, valamint arrdl, hogy az Erintett (felhasznald) a jogait a felligyeleti hatésag (NAIH, jelen tajékoztaté 11.8. pont)
kozremUlkodésével is gyakorolhatja, valamint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

11.8., Jogérvényesitési lehetéségek:

Az Erintettek jogérvényesitési lehet8ségeiket — kérelmeik elutasitidsa esetén is — birdsag elStt gyakorolhatjék, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410
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E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi Ut valasztdsa esetén a per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
térvényszék el6tt is megindithatd, mivel a per elbiradlasa a térvényszék hataskorébe tartozik.

Tajékoztatjuk az Erintettet, hogy Erintettnek célszer(i valamely eljards kezdeményezése el6tt a panaszaval elészor Adatkezel6t
megkeresnie (Adatkezel6h6z fordulnia), hiszen, ha panaszaval nem fordul az Adatkezel6hoz, akkor annak nincs lehetGsége, hogy
Erintettel egyuttmkodjon.

Balatonszarszd, 2020. januar 20.
VG Pharma EC



